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1. TRANSMISSAO

Aparentemente o CORONA VIRUS transmite-se através de pequenas gotas expelidas
pelos espirros ou tosse, quer pelo toque quer pelo ar a curta distdncia a menos de 1 metro. Tudo
leva a crer que o virus pode sobreviver por um periodo aproximado de 3 horas por isso ha que ter em
atenc¢do aos manipulos das portas, bancadas, transportes publicos etc.

Lavar as maos tem-se mostrado aparentemente bastante eficaz. As mdscaras sdo sobretudo uteis
em pessoas ja com sintomas para evitar novas contaminagoes.

Por enquanto ainda existem duvidas sobre outros possiveis modos de transmissdo do virus pelo
gue é necessdrio estar atento a evolucdo das investigacGes

O CORONA VIRUS parece ter um comportamento semelhante ao SARS (Sindrome Respiratorio
Agudo de 2002) pelo que provavelmente ndo se da bem climas mais quentes e espera-se que a
propagacdo do CORONA VIRUS possa diminuir durante a primavera /verao.

2. COMO PREVENIR

N3do entre em panico. Existem algumas medidas que pode e deve adotar. Todas as medidas tém
como objetivo ganhar um precioso tempo extra.

a) Lave as mdos com sabdo frequentemente. Certifique-se que as criancas também o facam.
Sempre que se assoar deite fora o lengo de imediato. Quando tossir tape a boca e o nariz com o
braco nunca com as maos. Desinfete as maos com alcool ou gel desinfetante com regularidade.

b) Mantenha um stock da sua medicacdo regular (doencas crdénicas) para pelo menos 1 més,
para prevenir uma possivel descontinuacdo a nivel mundial

c¢) Nao faca viagens apenas as estritamente necessarias, evite grandes aglomerados, sempre
gue possivel trabalhe a partir de casa

d) Faca a vacina da gripe para prevenir infecdes multiplas, ndo se esqueca que estamos em
plena época da gripe sazonal.

e) Cuide do seu corpo: o exercicio aumenta a funcionalidade pulmonar. Coma saudavel. Pare
de fumar.

f) E aconselhavel manter uma reserva alimentar racional em casa e va repondo por fases para
evitar acabarcamentos. Veja os prazos de validade dos alimentos que comprar.

g) Evite os beijos, n3o aperte as mios na pior das hipdteses faca apenas o “Ebola Aperto de
mao” (com o cotovelo).

h) Se regressou de viagem de uma zona afetada e apresenta sintomas (febre, tosse e ou
dificuldade respiratdria) evite socializar e ndo recorra as urgéncias hospitalares sem contactar de
imediato com a linha de Salude 24 pelo numero 808 24 24 24.

Mantenha um plano de recurso para minimizar o absentismo caso este venha a ocorrer.



3. REFORCAR ROTINAS DE LIMPEZA E HIGIENE

Solucdo antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em sitios estratégicos (ex.
zona de refeic¢des, registo biométrico, drea de “isolamento” da empresa), conjuntamente com informacao
sobre os procedimentos de higienizacdo das maos;

O planeamento da higienizagdo e limpeza deve ser relativo aos revestimentos, aos equipamentos
e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdao mais manuseadas (ex. corrimaos,
macanetas de portas, botGes de elevador). A limpeza e desinfe¢do das superficies deve ser realizada
com detergente desengordurante, seguido de desinfetante.

4. INFORMAR OS TRABALHADORES
Divulgar o Plano de Contingéncia especifico a todos os trabalhadores.

Esclarecer os trabalhadores, mediante informacao precisa e clara, sobre a COVID-19 de forma a, por
um lado, evitar o medo e a ansiedade e, por outro, estes terem conhecimento das medidas de prevenc¢ao
gue devem instituir.

In(formar) os trabalhadores quanto aos procedimentos especificos a adotar perante um caso
suspeito na empresa.

5. EFEITOS DA INFECAO NOS TRABALHADORES

A empresa deve estar preparada para a possibilidade de parte (ou a totalidade) dos seus
trabalhadores nao ir trabalhar, devido a doenca, suspensao de transportes publicos, encerramento
de escolas, entre outras situagdes possiveis.

Neste contexto é importante avaliar:

- As atividades desenvolvidas pela empresa que sdo imprescindiveis de dar continuidade (que
ndo podem parar) e aquelas que se podem reduzir ou encerrar/fechar/desativar.

- Os recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de servicos e logistica) que
sdo necessarios manter em funcionamento para a empresa e para satisfazer as necessidades basicas
dos clientes.

- Os trabalhadores que s3dao necessarios garantir, sobretudo para as atividades que sdo
imprescindiveis para o funcionamento da empresa. Deve-se equacionar a possibilidade de afetar
trabalhadores adicionais (contratados, trabalhadores com outras tarefas, reformados) para
desempenharem tarefas essenciais da empresa e, se possivel, forma-los.

- Os trabalhadores que, pelas suas atividades e/ou tarefas, poderdo ter um maior risco de infecdo
por SARS-CoV-2 (ex. trabalhadores que realizam atividades de atendimento ao publico; trabalhadores
gue prestam cuidados de saude; trabalhadores que viajam para paises com casos de transmissdo
ativa sustentada na comunidade).

- As atividades da empresa que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou de
realizacdo de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho, reunides por video e
teleconferéncias e o acesso remoto dos clientes. Deve-se ponderar o reforco das infraestruturas
tecnolégicas de comunicacdo e informacdo para este efeito.



6. ESTABELECER AREA DE ISOLAMENTO

A colocagdo de um trabalhador/cliente numa area de “isolamento” visa impedir que outros
trabalhadores/clientes possam ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo evitar a
propagacdo da doenca transmissivel na empresa e na comunidade;

Madscaras cirurgicas para utilizacdo do trabalhador/cliente com sintomas (caso suspeito);

Mascaras cirurgicas e luvas descartdveis, a utilizar, enquanto medida de precaucédo, pelos trabalhadores
que prestam assisténcia ao trabalhador/cliente com sintomas (caso suspeito);

Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalacdes sanitarias e noutros locais onde seja
possivel a higienizacdo das maos;

Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco pldstico (com espessura de 50 ou 70 micra);

Equipamentos de limpeza, de uso Unico, que devem ser eliminados ou descartados apds utilizacdo;

Quando a utilizagdo Unica nao for possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfe¢do apds a sua
utilizacdo (ex. baldes e cabos), assim como a possibilidade do seu uso exclusivo na situagcdo em que existe

um Caso Confirmado na empresa. Nao deve ser utilizado equipamento de ar comprimido na limpeza, pelo
risco de recirculagdo de aerossais;

7. MODO DE ATUACAO

No caso de algum colaborador, trabalhador ou cliente do Forum Castelo Branco apresentar
suspeitas devem:

- Prontamente munir-se dos EPI’s mais importantes (luvas e mascara que estdo na mala de 12
Socorros);

- Colocar os EPI’s (luvas e mascara) na pessoa em questao;
- Acompanhar a pessoa até a sala de isolamento (sala de enfermaria no piso 2);

- Proceder segundo o diagrama presente no ponto 10 deste documento;



8. PROCEDIMENTO NUM CASO SUSPEITO

Qualquer trabalhador com sinais e sintomas de COVID-19 e ligacdo epidemioldgica, ou que
identifique um trabalhador na empresa com critérios compativeis com a definicdo de caso suspeito,
informa a chefia direta (preferencialmente por via telefénica) e dirige-se para a drea de “isolamento”,
definida no Plano de Contingéncia.

A chefia direta deve contactar, de imediato, o empregador pelas vias estabelecidas no Plano de
Contingéncia da empresa. Nas situagcbes necessarias (ex. dificuldade de locomocgao do trabalhador) o
empregador (ou chefia direta) assegura que seja prestada, a assisténcia adequada ao Trabalhador até
a drea de “isolamento”. Sempre que possivel deve-se assegurar a distancia de segurancalO (superior
a 1 metro) do doente.

O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao Trabalhador com sintomas,
deve(m) colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas
descartdveis, para além do cumprimento das precaucdes bdsicas de controlo de infe¢do (PBCl) quanto
a higiene das maos, apds contacto com o Trabalhador doente.

O Trabalhador doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”, contacta o SNS
24 (808 24 24 24).

Este trabalhador deve usar uma madscara cirlrgica, se a sua condicdo clinica o permitir. A mascara
devera ser colocada pelo préprio trabalhador. Deve ser verificado se a mascara se encontra bem
ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdo completa do nariz,
boca e areas laterais da face. Em homens com barba, podera ser feita uma adaptacdo a esta medida
- madscara cirurgica complementada com um lenco de papel). Sempre que a mascara estiver humida,
o trabalhador deve substitui-la por outra.

O profissional de saude do SNS 24 questiona o Trabalhador doente quanto a sinais e sintomas e
ligacdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19. Apds avaliagdo, o SNS 24
informa o Trabalhador:

- Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a situac¢ao
clinica do trabalhador;

- Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM),
da Direcao-Geral da Saude, para validagdo da suspeicdo. Desta validacao o resultado podera ser:

- Caso Suspeito Ndo Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os
procedimentos habituais e adequados a situacdo clinica do trabalhador. O trabalhador informa o
empregador da nao validacao, e este uUltimo devera informar o médico do trabalho responsavel.

- Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude Regional, iniciando-
se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos. A chefia direta do Trabalhador informa o
empregador da existéncia de um caso suspeito validado na empresa.



Na situagao de Caso suspeito validado:

- O trabalhador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara cirurgica,
desde que a sua condicdo clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de
Emergéncia Médica (INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de
referéncia, onde serdo colhidas as amostras bioldgicas para testes laboratoriais;

- O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado (exceto aos
trabalhadores designados para prestar assisténcia);

- O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificacdo dos contactos
proximos do doente (Caso suspeito validado);

- O empregador informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do
trabalhador;

- O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso suspeito validado, a
aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos de comunicacdo
estabelecidos no Plano de Contingéncia.

O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a chegada da equipa do
INEM ativada pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o contacto deste trabalhador
com outro(s) trabalhador(es). Devem-se evitar deslocagées adicionais do Caso suspeito validado nas
instalacdes da empresa.



9. PROCEDIMENTO PERANTE UM CASO SUSPEITO VALIDADO

A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez
informa a Autoridade de Saude Local.

A Autoridade de Saude Local informa o empregador dos resultados dos testes laboratoriais e:

- Se o Caso for infirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os procedimentos
habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfecdo. Nesta situacdo sdo desativadas as medidas
do Plano de Contingéncia da empresa;

- Se o Caso for confirmado, a drea de “isolamento” deve ficar interditada até a validacdo da
descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdicdo sé podera
ser levantada pela Autoridade de Saude.

Na situacdo de Caso confirmado:
- O empregador deve:
- Providenciar a limpeza e desinfe¢do (descontaminacgdo) da drea de “isolamento”;

- Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas
e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar
especial atencdo a limpeza e desinfecdo do posto de trabalho do doente confirmado (incluindo
materiais e equipamentos utilizados por este);

— Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de pldstico (com espessura de 50 ou 70
micron) que, apds ser fechado (ex. com abracgadeira), deve ser segregado e enviado para operador
licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco biolégico.

- A Autoridade de Salde Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho, comunica a
DGS informacgdes sobre as medidas implementadas na empresa, e sobre o estado de saude dos
contatos proximos do doente.



10. PROCEDIMENTOS E RESPONSABILIDADES

Fluxograma de situacdo de Trabalhador com sintomas de COVID-19 numa empresa
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11. PROCEDIMENTO DE VIGILANCIA DE CONTATOS PROXIMOS

Considera-se “contacto proximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no momento, mas
gue teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-1911. O tipo de exposi¢ao do
contacto préximo, determinard o tipo de vigilancia (Anexo Il).

O contacto préximol12 com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:
- “Alto risco de exposicao”, é definido como:

- Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, seccao, zona até 2 metros13;14) do
Caso;

- Trabalhador que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este em espaco
fechado;

- Trabalhador que partilhou com o Caso Confirmado loica (pratos, copos, talheres), toalhas ou
outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragdo, sangue,
goticulas respiratérias15,16.

- “Baixo risco de exposicdo” (casual), é definido como:

- Trabalhador que teve contacto esporadico (momentdneo) com o Caso Confirmado (ex. em
movimento/circula¢do durante o qual houve exposicdo a goticulas/secre¢des respiratérias através de
conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

- Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha(m)
seguido as medidas de prevencao (ex. utilizacdo adequada da mascara e luvas; etiqueta respiratéria;
higiene das maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdao ser
ativados os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos17;18 , relativamente ao inicio
de sintomatologia. Para efeitos de gestao dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita
articulagdo com o empregador e o médico do trabalho, deve:

- Identificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);

- Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,
aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubacgdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias19. Como medida de precaucao,
a vigilancia ativa dos contatos préximos decorre durante 14 dias desde a data da uUltima exposicdo a
caso confirmado.



A vigilancia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de contactos préximos

"alto risco de exposicao”

"baixo risco de exposicao”

— Monitorizacdo ativa pela Autoridade de Salde Local
durante 14 dias desde a dltima exposicao;

— Auto monitorizacdo diaria dos sintomas da COVID-19,
incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar;

— Restringir o contacto social ao indispensavel;

— Evitar viajar;

— Estar contactavel para monitorizacio ativa durante
0s 14 dias desde a data da dltima exposicio.

— Auto monitorizacdo diaria  dos
sintomas da COVID-19, incluindo
febre, tosse ou dificuldade em
respirar;

— Acompanhamento da situacao pelo
médico do trabalho.

De referir que:

- A auto monitorizacdo diaria, feita pelo prdprio trabalhador, visa a avaliacdo da febre (medir a
temperatura corporal duas vezes por dia20 e registar o valor e a hora de medicdo) e a verificacao de

tosse ou dificuldade em respirar;

- Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver na empresa, devem-se iniciar
os “Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no ponto 6;

- Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposicdo, a situacao fica

encerrada para COVID-19.




12.MONITORIZACAO

Fluxograma de monitorizagdo dos contactos préximos

(trabalhadores assintomdticos) de um Caso confirmado de COVID-19
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13. JUSTIFICACAO

As empresas tém um papel fulcral a desempenhar na protecdo da saude e seguranca dos seus
trabalhadores, assim como sdo cruciais na limitacdo do impacto negativo sobre a economia e a
sociedade. Assim, é muito importante que os Planos de Contingéncia sejam desenvolvidos e
atualizados com a informacdo disponibilizada pela Direcdo-Geral da Saude (DGS), de forma a que
sejam cumpridas as recomendag¢des no ambito da prevengao e controlo de infe¢do.

manuel.pereira@eur.cushwake.com



